Znizovanie nakladov

v podnikovej komunikacn

infrastrukture

Hladate cestu, ako redukovat naklady na
informacné a komunikacné technoldgie (ICT)?
Chcete efektivnejsie vyuzivat svoje zdroje?

GiTy dokaze znizit naklady na ICT az o0 20% pri zachovani
existujucej kvality a rozsahu sluzieb.

Navrhujeme aj radikalnejsie rieSenia, t.j. riadené obmedzenie
rozsahu a parametrov, ktoré umozni znizit naklady na ICT
o desiatky percent.

1. ANALYZA STAVU

Zdarma zanalyzujeme existujuce procesy IT a kategorizujeme ich
na klucové, podporné a okrajové. Preverime prostriedky ICT (HW,
SW) a ich vyuzitie.

2. NAVRH OPATRENI

Zdarma navrhneme efektivnejsie fungovanie ICT s vyuzitim
zdrojov GiTy. Prenajmeme prostriedky ICT, budeme spolupracovat
na dielcich projektoch, ¢i kompletne prevezmeme spravu ICT.
Doporucime optimalnu personalnu politiku v tomto Utvare.

3. ZAVEDENIE RIESENI

Realizaciou nami doporuéenych napravnych opatreni dokdzeme
dosiahnut optimalny pomer cena/vykon ICT vzhladom k potrebam
v danom podniku.

o Okrajové procesy zredukujeme.

» Definujeme a Standardizujeme Uroven a parametre
poskytovania podpornych sluzieb a procesov resp. ich
prevedieme do outsourcingu.

» Optimalizujeme klucové procesy poskytovania ICT
primerane k povahe a potrebam vlastného podnikania
organizacie.

4. EFEKTIVNE RIESENIE ICT

Procesy riadime a garantujeme prevadzku ICT podla nastavenych
zmluvnych podmienok a parametrov (SLA). My preberame
zodpovednost, vy mate transparentné a planované naklady.

VYLADENE
KOMUNIKACIE

e]

PRINOSY PRE ZAKAZNIKA

« Efektivnejsie vyuZitie existujucich zdrojov
« Redukcia vydajov na ICT

 Outsourcing ICT

« Ciasto¢ny navrat investicii odktpenim
existujuceho zariadenia

» Odborné riadenie bezpecnosti ICT

e Dohladové centrum - servis ¢innosti
spojenych s ICT od $pecializovanej firmy

» Konsolidacia a komunika¢na infrastruktura
* Znizenie personalnych vydajov

« Eliminacia potrebnej kancelarskej plochy a
nakladov na najom

« Videokonferenc¢né zariadenia usetria cas
straveny na cestach a cestovné vydavky

www.gity.sk
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v podnikovej komunikacnej
infrastrukture

KOMUNIKACNA INFRASTRUKTURA

» Preverime skutocnu potrebu kapacit podnikovej siete
WAN.

» Sami sme operdtorom, preto dokazeme objektivne
preskumat zmluvy s Vasim poskytovatelom
telefénnych a datovych sluzieb a preverit i samotnych
poskytovatelov.

» V LAN maximalizujeme vyuZzitie existujucej
infrastruktury vhodnou rekonfiguraciou a oddialime
potrebu investicii.

» Prevezmeme LAN do spravy a znizime prevadzkové
naklady vdaka znizeniu servisnych vydavkov. Sme
integratorom so silnym znalostnym zazemim
a servisnym skladom.

e Definujeme poskytované SLA a sprehladnime proces
rieSenia incidentov.

e Analyzujeme skutoCnu pracovnu potrebu pristupu
do Internetu.

» Znemoznime mimopracovné aktivity zamestnancov,
pri zachovani bezpecnosti znizime kapacitu a vydaje
na internetové pripojenie.

» Umoznime bezpecny vzdialeny pristup zamestnancov
k podnikovym IT zdrojom a zodpovednym
pracovnikom umoznime pracu z domu.

« Zjednotime a Standardizujeme sp6ésoby komunikacie,
nastavime volania cez brany medzi jednotlivymi
za volania - IP telefénia.

« Stanovime a realizujeme koncepciu telefénnych
sluzieb zalozenu na vyuziti uz existujlcej datovej
infrastruktury.

* Prenajmeme Vam alebo doddme a sprevadzkujeme
videokonferencie medzi lokalitami. Znizime cestovné
vydaje a nevyuzity ¢as na cestach.

VYLADENE
KOMUNIKACIE ¢

KONCOVE STANICE A PERIFERIE

e Inventarizujeme sucasné vybavenie.

« Definujeme kategdrie HW vybavenia pre jednotlivé
pracovné pozicie.

« |dentifikujeme potreby a stanovime plan obnovy
pre lahsie planovanie investicii a kumulaciu odberov
za Uc¢elom mnozstevnych zliav.

» Prevezmeme spravu koncovych stanic.

« Standardizujeme HW vybavenie, obmedzime drahu
,customizaciu“a zamedzime neopravnenym zasahom
do HW a SW vybavenia.

 Analyzujeme skuto¢nu pracovnu potrebu pristupu
do Internetu.

« Definujeme Urovne SLA, ktoré prispdsobime
skuto¢nym business potrebam podniku.

» Presmerujeme uzivatelov na Help Desk pre
efektivnejsiu podporu.

« Preverime skuto¢nu potrebu SW vybavenia
pre pracovnu poziciu a optimalizujeme pocty licencii
s prihliadnutim k planom organizacie.

« Racionalizujeme pocet tlaciarni, faxov, plottrov,
centralizujeme sledovanie tla¢ovych uloh, pri ndkupe
spotrebného materidlu a naplni vyuzivame
mnozstevné zlavy.

« Standardizujeme proces servisnych sluzieb
a naviazeme ich na HelpDesk.

« Pre jednoucelové a Specialiované periférne zariadenia
preverime spOsob zaistenia servisu/podpory vratane
moznosti prevziat zmluvné vztahy.

SERVERY A APLIKACIE

« Inventarizujeme skutocny stav prostriedkov.

« Virtualizujeme HW s cielom maximalizovat jeho
vyuzitie a zniZit investi¢né a prevadzkové naklady.

« Preverime podmienky a spdsoby poskytovania
podpory, zavazky na maintenance a podporu
dodavatelov, prip. integratorov.

 Definujeme parametre SLA a Standardy poskytovania
prevadzkove;j starostlivosti.

« Preverime aplika¢nu architekturu a jej zviazanost
so skutoc¢nymi business procesmi organizacie.

» Po dohode definujeme optimalnu koncepciu
pre podporu klu¢ovych procesov organizécie.
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