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Sicasna doba prindSa okrem mnohych nelah-
kych vyziev aj niekolko zaujimavych prinosov.
Jednym z pozitiv je neustaly tlak na hladanie
vnutornych rezerv. GiTy — Slovensko, a.s., sa ako
renomovany systémovy integrator uz 17 rokov
pohybuje napriec roznymi segmentmi trhu, od
priemyselnych podnikov aZ po $tatnu spravu.

prostredi méze byt vyuzitie skisenosti spoloc¢nosti

GiTy v oblasti efektivneho nasadzovania informac-
nych technoldgii a telekomunikacnych sluzieb. Po Gvodnej
analyze relevantného technologického prostredia zakaz-
nika sa uz niekolkokrat potvrdil fakt, Ze spolo¢nost GiTy do-
kaze identifikovat a ndsledne v pripade potreby aj uviest do
Zivota Uspory nékladov v tejto oblasti, a to samozrejme pri
zachovani, no ¢asto aj zvySeni existujlicej kvality a rozsahu
sluzieb. Toto na prvy pohlad trufalé tvrdenie vychadza zo
skutocnosti, ze dnesné spoloc¢nosti ¢asto neoptimalne vy-
uzivaju zdroje ICT (infokomunikacnych technolégii). ICT sa
neraz chape ako subor izolovanych procesov a nie ako su-
bor procesov podporujlcich zakladny alebo vyrobny biznis
spolocnosti. Uz len pri takejto drobnej zmene myslenia je
mozné dospiet napriklad k riadenému obmedzeniu rozsahu
a parametrov investi¢nych aj prevadzkovych zdrojov vyna-
kladanych na ICT.

Prfnosom pre firmy pracujice v dnesnom trhovom

Priklady vSeobecnych procesov optimalizacie:

- okrajové procesy sa zredukuju;

. definuje a Standardizuje sa Uroven a parametre poskyto-
vania podpornych sluzieb a procesov, resp. su prevedené
do outsourcingu;

- optimalizuju sa kltic¢ové procesy poskytovania ICT prime-
rane k povahe a potrebadm vilastného podnikania.

Videokonferencie ako prostriedky Setrenia nakladov

V oblasti telekomunikacnych sluzieb sa kompetencia opti-
malizacie spolocnosti GiTy opiera o fakt, Ze je sama alterna-
tivnym telekomunikac¢nym operatorom. Preto dokaze objek-
tivne preskimat zdkaznikovi zmluvy s existujicim poskyto-
vatelom telefénnych a datovych sluzieb. Jednym z prostried-
kov Setrenia, ktory spolo¢nost uz niekolko rokov vyuziva
ako prostriedok vnutrofiremnej komunikacie, su videokonfe-
rencné systémy. Tieto systémy dokazu pri zachovani rovna-
kej kvality komunikacie eliminovat potrebu uskutoc¢novania
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sluzobnych ciest autom alebo lietadlom, ¢o je v dobe hrozia-
cich a Siriacich sa svetovych pandémii vysoko aktualne.

Je potrebné uvedomit si, Ze bez ohladu na vélu optimalizo-
vat je vhodné redukovat naklady procesov ICT, prinajmen-
Som dospiet k ich objektivnej meratelnosti.

Prinosy pre zdkaznika:

- efektivnejsie vyuzitie existujlcich zdrojov;

- redukcia vydavkov na ICT;

- ndvratnost investicii odklpenim existujicich mordlne
alebo fyzicky zastaranych zariadeni, tzv. Srotovné;

. odborné riadenie bezpecnosti ICT na zéklade auditu a pe-
netracnych testov;

- dohladové centrum — servis ¢innosti spojenych s ICT od
Specializovanej firmy;

« konsolidacia komunikacnej infrastruktdry;

« znizenie personéalnych vydajov;

- elimindcia potrebnej kancelarskej plochy a nakladov na
najom;

- efektivnha komunikacia, Uspora finan¢nych zdrojov a bez-
pecnost udskych zdrojov — vyuzivanim videokonferenc-
nych sluzieb.
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