_EFEKTIVITA PRACE A ZNIZOVANIE
NAKLADOV SU DNES NA PRVOM MIESTE

V sticasnosti kazdad firma, urad ¢i priemyselny zdvod hladd mozZnosti, ako zefektivnit prdcu,
zvysit jej produktivitu Ci usporit prevadzkové ndklady. Jednou z takychto moZnosti je vyuZiva-
nie videokonferencnych systémov. Tento spésob komunikdcie uzZ nasiel tspesné uplatnenie na-
priklad na dradoch, v priemysle, poistovnictve, energetike, zdravotnictve a dalSich odvetviach.
Videokonferencnd technoldgia je historicky spdjand najmd s podporou stretnuti managerov
a vysSieho manaZmentu, no jej prinosy mézu podporit ovela Sirsiu oblast aplikdcii. 0 moZnos-
tiach uplatnenia videokonferencnych systémov v oblasti Stdtnej sprdvy a samosprdvy hovori
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Specifick}'/mi ¢innostami Statnej spra-
vy a samospravy su okrem vykondva-
nia riadiacich a kontrolnych aktivit aj po-
riadanie Skolenf a vzdeldvacich aktivit pre
geograficky rozsiahle dzemie. To pri kla-
sickom pristupe znamena potrebu ucastni-
kov vzdeldvacej aktivity cestovat do miesta
stretnutia. Pri aplikovani videokonferenc-
nej technoldgie vSak dochddza vyznamnej
k redukcii nakladov na cestovanie, dspore
casu a tym aj k vyssej produktivite prace.
Vznikd tak Siroky priestor napriklad pre on
line Skolenia novych, preskolovanie existu-
jucich pracovnikov, ¢i vzdialené multimedi-
alne vzdelavanie. Priebeh videokonferencii,
resp. Skoleni mozno zaznamenat a poskyt-
nit ho elektronickou formou na zdklade
pristupovych prav vsetkym pracovnikom
pre nasledné studium, ¢o umozni vytvorit
multimedialnu bazu informacii.

m Videokonferencie ako technolégia sa vda-
ka svojej rozsirenosti a rozvoji svojich
vlastnosti stali plnohodnotnou komu-
nika¢nou technolégiou, schopnou na-
pInit najroznejSie poziadavky jej po-

Vyhody videokonferencii
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nikov v rdmci organizdcie - ich okamzita
multimedidlna dosiahnutelnost a podob-
ne. Znamena to, Ze jednotlivé lokality pri-
tom nemusia byt vybavené plnospektralne
z pohladu kvalifikacného rozlozenia pra-
covnych pozicii, ale existuje napriklad moz-
nost koncové lokality pokryt menej kom-
plexne so sprostredkovanou podporou cen-
tralnej lokality (ak to samozrejme povaha
primarneho procesu umoznuje).

H V ¢om vidite vy osobne najvacsie vyhody
implementécie videokonferencii?

Uz viac nezdlezi, kde sa nachadzate,
resp. ¢i disponujete Specifickym technic-
kym vybavenim, doleZitym ostdva len iden-
tifikovanie vaSej potreby komunikovat.
Zaznamy videokonferencii predstavuju sil-
ny prostriedok podpory vzdeldvania, resp.
marketingu, pricom trend multimedidlnych
prezentdcii najroznejsich produktov je uz aj
na Internete zjavne rozpoznatelny.

m Aka je navratnost investicie do videokon-
ferencii?

Videokonferencie predstavuju jednu z tech-
noldgii, pri ktorych moézeme velmi rychlo
a pomerne jednoducho vycislit zakladny mo-
del ndvratnosti investicii, pretoze okamzite
po ich nasadeni dokdzeme redukovat nakla-
dy spojené s cestovanim a vzdeldvanim. Nasa
firma uz takmer 10 rokov s uspechom navr-
huje, implementuje a podporuje desiatky vi-
deokonferenénych aplikdcii v najroznejsich
oblastiach pouzitia. Ich kazdodenné vyuzi-
vanie medzi nasimi pobockami v Bratislave,
v Martine a v Kosiciach, ako i materskou fir-
mou v Cechdch sa stalo tiplnou samozrejmos-
tou. Videokonferencie takisto prenajimame
nasich zdkaznikom, ktori takto komunikuji
so svojimi zahrani¢nymi partnermi. Neustdly
rast moznosti a inovdcie videokonferenénych
produktov nam umoZriuji na zdklade nasich
skusenosti k spokojnosti naplnat stale nové
zdkaznicke vyzvy.
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znizenie cestovnych nakladov
Uspora pracovného ¢asu
prepojenie viacerych lokalit
zvysenie efektivity prace
krizova on line komunikacia
vzdialené multimedialne
vzdeldvanie

interaktivne skolenia bez
potreby cestovat

— okamzita multimedidlna
dosiahnutelnost

uzivatelov. Mozno prostrednictvom
videokonferencii zdielat aj iné infor-
macné zdroje?

Videokonferencie dneska samo-
zrejme umoznuju komunikdciu
s PC, Web kamerou, s 3G telefon-
mi, ako aj s dal$imi informacnymi
zdrojmi. Umoznuji odprezentovat
rozne grafy, tabulky, ¢i vykresy. Ex-
ternd mobilnd ¢i dokumentova ka-
mera tiez mozu vhodne podporit
multimedidlnu komunikdciu odbor-
nikov bez nutnosti osobného stret-
nutia v pripade potreby konzultova-
nia nejakého problému. Dostdvame
sa tak k pojmu vytvarania tzv. virtu-
alnych timov, ktoré spolupracuju na
rieSeni problémov, no pritom sa jed-
notlivi ¢lenovia timu nemusia na-
chadzat v jednej lokalite a mozu tak
napriklad participovat vo viacerych
timoch sucasne. Tato skutocnost
so sebou prindsa unikdtne vyhody,
akymi su napriklad rychla schop-
nost aktivdcie timov, efektivne zvla-
danie krizovych situdcii, efektivne
rozmiestnenie klicovych pracov-

Spolo¢nost GiTy — Slovensko, a.s. je dnes klticovym hra¢om na trhu informacnych
technoldgii a telekomunikacnych sluzieb. Vytvorila univerzalne prostredie na prenos dat,
hlasu aj obrazu. Tieto technoldgie integrovala do svojho portfélia a poskytuje ich svojim
zakaznikom, medzi ktorymi st mnohé vyznamné firmy a organizacie. Na trhu pdsobi od roku
1992 ako systémovy integrator a jej sluzby vychadzaju z poZiadaviek klientov. Riesi ich technické zazemie a manazéri
podniku sa tak mozu plne ststredit na vlastny biznis. GiTy dodava kvalitnt infokomunikacnu strukturu a 3pickovu
technoldgiu. Na trh prisla s najmodernejsim satelitnym systémom tretej generdcie s oznatenim GiTySAT so Sirokou
dostupnostou v ramci celej Europy. Novy satelitny systém dokaze fahko a efektivne pokryt rozsiahle tzemie. Prave
stopercentnd garancia dostupnosti nezavisle na tom, ¢ sa uzivatel nachadza vo velkomeste, na vidieku, v horach
alebo na neobyvanom Uzemi, je jednou z najvacsich vyhod satelitnej komunikécie. www.gity.sk
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