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Il SPOLOCNOST GiTy SLOVENSKO, A.S., sa

etablovala na slovenskom, ceskomiru-

munskom trhu informacnych tech-
nologii ako firma schopna vybudovat
univerzalne prostredie pre prenos
dat, hlasuiobrazu. AKy rok maza se-
bou a ¢o pred sebou? O tom hovorime

s Country managerom spoloc¢nosti Ing.

Marianom Taptikom, riaditelom pre
infokomunikacné technologie

Ing. FrantiSkom Micudom ariaditelom
pre telekomunikacné sluzby

Ing. Simonom Malym.

Aky rok ma za sebou
spoloénost GiTy Slovensko? Co
vSetko z toho, o ste sina jeho
zaciatku predsavzali,sa vam
aj podarilo napinit?

Maridan Taptik: Aj ked
konecny ucet za rok 2008 zatial
nemame uzatvoreny, uZ dnes
mozZeme konstatovat, Ze bol
pre nasu spolocnost uspesny.
Ale Co je to uspech? Kazda
firma, pracovny tim a aj jed-
notlivec si pod tymto pojmom
zrejme predstavi nieco iné.
V spoloc¢nosti GiTy Slovensko
takto hodnotime vysledky,
ktoré spadaju do Styroch zak-
ladnych oblasti: ekonomické
vysledky, produktové inovacie,
zakaznici a interné prostre-
die. Z ekonomického pohladu
mozZeme konsStatovat, Ze sme
v roku 2008 dosiahli planov-
ané vysledky, medzirocne sme
zvysili trzby o 20 percent a cel-
kovy vysledok hospodarenia
(hospodarsky vysledok) skonci
v kladnych ¢islach. Pre nieko-
ho by mozno takyto vysledok
bol postacujici, ale v ramci
nasej spolo¢nosti sa snazime
uz sedemnast rokov pozerat
dopredu a neustile mysliet na
budticnost, a preto sa kazdy
rok zameriavame aj na dalSie
oblasti. Ddlezitym a nevyhnut-
nym predpokladom ekono-
mickej stability a napredova-
nia vdnesnej dynamickej dobe
je neustale inovovat svoje pro-
dukty a prinasat zikaznikom
nové rieSenia. Aj v tejto oblasti
sme v roku 2008 napredovali,
¢o ocenili najma nasi zakaznici,
u ktorych sme implementovali
nové prvky riadenia a kontroly
vyroby s priamym dopadom na
zvySenie ich produktivity prace
a celkovej rentability vyroby.

Ste stabilnym
poskytovatelom info-
komunikaénych technolégii
asluZieb uvyznamnych
zakaznikov z celého Sloven-
ska.Kde sa vam podarilo pos-
lednom obdobi presadit?
FrantiSek Micuda: Odbor-
nost, kreativita, pruznost a sta-
bilita st najvacsimi benefitmi,
ktoré nasi zakaznici od nas
dostavaju. Dnes v globalizovan-
om a krizou zmietanom svete
sa stale dokazeme presadit. Na
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slovenskom trhu aj napriek
naSmu hendikepu, Ze mame
sidlo na ,vidieku“, ako tomu
soblubouhovorime,realizujeme
vynimoc¢né projekty, ktoré zna-
menajd hlavne vyrieSenie prob-
lémov manazérom na vSetkych
stupniochriadenia.Sved¢iaotom
projekty v prostredi colnej sp-
ravy a danovej spravy ¢i Narod-
ného bezpecnostného tradu,
kde riesime oblast bezpecnosti
alebo Ozbrojenych sil Slovens-
kej republiky, kde exkluzivne
poskytujeme videokonferencné
a telekomunikacné sluzby. Mo-
hol by som menovat aj dalsie
projektypretelekomunikacnych
operatorov,vramci ktorych par-
ticipujeme na celosvetovo oce-
nenom projekte Orange FTTH
- optika do domacnosti. Ani na
domacej pode sme sa minulyrok
nedali zahanbit. Napriklad pre
spolo¢nost MTK KLF Omnia ¢i
uZ v Martine alebo v Kysuckom
Novom Meste sme realizovali
projekty pre fyzickdu a objektovu
bezpecnost. Rovnako sme par-
ticipovali na rekonstrukeii
vstupnych priestorov Slovens-
kej narodnej kniZnice na mar-
tinskej Hostihore. V nasich
nekomerc¢nych aktivitich ne-
zabtidame ani na partnerov,
uktorych sme vyraznejsie poso-
bili v minulosti. MAdm na mysli
MEN, tam sme zrealizovali celo-
slovensky oceneny pilotny pro-
jekt Digitalizacie a mobility na
L.internej klinike.

GiTy sa Gspes$ne etablovalana
slovenskom a zahraniénom
trhu aj ako telekomunikaény
operator...

Simon Maly: V teleko-
munikacnej oblasti sme v
spolupraci s materskou fir-
mou spustili do prevadzky
novy HUB. Toto zariadenie
patri medzi najmodernejsie
v strednej Eurépe. Umoziiuje
prostrednictvom satelitu aj
zakaznikom v odlahlych oblas-
tiach, kde nie je vybudovana

INZERCIA

TELEFON 043/4220 341, E-MAIL INZERCIA.MT@PETITPRESS.SK

Aj takto mozno etri naklady

Videokonferencie sii jednym zvynimoénych poduktov spolo¢nosti, ktoré
$etria firmam nemalé prevadzkové niaklady, tvrdi produktovy konzultant

Ing. Martin Sutak, PhD., Eurlng.

dostato¢nd telekomunikacna
infrastruktdira, dostupnost
informacii a pripojenie na
sirokopasmovyinternet.Voblas-
ti bezpecnosti sme pre nasich
zakaznikov vyvinuli koncept
zabezpecenia ich dat, prostred-
nictvom ktorého maji moznost
zistit, v akom stave sa ich data
nachadzaju a co je potrebné
zrealizovat na zvySenie stupna
ich bezpec¢nosti.

Neustale napredovanie
vyZaduije aj kvalitni pracu
personalu. Kladiete na vasich
zamestnancov vysoké naro-
ky?

Marian Taptik: NaSe ekono-
mické vysledky a nové prvky
v inovaciach sa nedajua dlho-
dobo dosahovat bez kvalitného
interného prostredia, ktoré je
postavené na pevnych zakla-
doch, jasnych pravidlach hry
aneustidlom zvySovani odbornej
drovne svojich zamestnancov.
O tom, Ze tato otazka ma v mo-
deli riadenia nasej spolo¢nosti
vyznamné miesto, sved¢i najma
ten fakt, Ze v roku 2008 sa nam
podarilo nielen udrzat nasich
klicovych zamestnancov, ale
aj doplnit na$§ pracovny tim
o novych kolegov. Nase skuse-
nosti ukazuju, Ze pokial je tato
oblast dlhodobo zanedbavana,
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zacCinaju sa prejavovat problémy
v dosahovanych vysledkoch
z inych oblasti. Preto sme sa aj
v roku 2008 zamerali na dalsie
skvalitnovanie nasho inter-
ného prostredia, a to najma na
zvySovanie motivacie zamest-
nancov, ich odbornej zdatnosti
a technickej vybavenosti a po-
skytovanie novych foriem bene-
fitov, napr. vo forme prispevku
na relaxacné pobyty.

Zamestnancispoloénostiaich
rodinni prisludnici sa okrem
svojich pracovnych povin-
nosti ¢asto stretavajiina
spoloénych neformalnych po-
dujatiach. Sa vasi zamestnan-
ci hnacim motorom a jednou
zciest, ako byt tispesny?
Marian Taptik: Spokojniane-
vystresovanizamestnancis pev-
nym rodinnym zazemim su pre
nas velmi déleziti, a preto im
venujeme aj patri¢ni pozornost.
Spolo¢ne sa stretdvame na
roznych mimopracovnych
podujatiach, ¢i uz je to Medzi-
narodny den deti, $portové dni,
Mikulas, viano¢na kapustnica
¢i Novoro¢ny vecierok. Prave
neformalne podujatia podobné-
hodruhu prispievaji k utuZzeniu
medziludskych vztahov na
pracovisku. UrCite nepoviem
Ziadne tajomstvo,Ze v nasej fir-
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GITy aj v case krizy uspesne
vstupuje do noveho roku

SPOKOJNY ZAKAZNIK JE V PYRAMIDE HODNOT U NAS NA NAJVYSSOM MIESTE

~ Znovorocného vecierka
. Zamestnanci GiTy aich partneri svoje vztahy utuzili aj
najanuarovom novorocnom vecierku v hoteliVictoria.
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mevladne priatelska a velmi ko-
legidlna atmosféra, Co sa spiatne
odraza aj na kvalitnych pracov-
nych vykonoch.

Plany manazérov dnes najviac
ovplyviiuje slovicko: kriza.
Ako jejbudete celit?

Maridn Taptik: Mate prav-
du v tom, Ze uvedené slovicko
je dnes naozaj obsiahnuté
v kazdej spravodajskej relacii,
printovom médiu, je stucastou
kazdodennej komunikacie
manazérov a zamestnancov
spolo¢nosti, ale je skloriované
aj vrodinach a pri priatelskych
posedeniach. Proste je vSade
okolo nas, a preto hlavnou tlo-
hou manazérov je mu spravne
Celit. Tak ako bolo jednodu-
ché skonstatovat, kde vSade sa
s tymto ,slovickom“ moézZeme
dnes stretnut, tak je naopak
zlozité pontknut Citatelom jed-
noduchy navod, ako sa s témou
krizy vysporiadat. Samotna
zloZitost spociva aj v tom, Ze do-
dnes sa nazory na dopady a dalsi
vyvoj hospodarskej a finan¢nej
krizy v samotnych odbornych
a politickych kruhoch vyrazne
rozchidzaji a postupne menia.
O Co sa vSak dnes manazéri pri
svojich rozhodovaniach mézu
opriet, su redlne fakty, ktoré st
zatial sprievodnym javom krizy.
Ide najmi o zniZovanie poctu
ahodnotyobjednavok s negativ-
nym dopadom na objem vlast-
nej vyroby, vysoka konkurencia
a s tym suvisiace cenové vojny,
opatrnost stabilnych partnerov
z hladiska predpovedania svo-
jej budicnosti a mnohé dalsie.
Aj ked som zatial nepovedal ni¢
pozitivne, predsa su to infor-
maAcie, s ktorymi sa pri riadeni
spolo¢nosti da pracovat a hladat
rieSenia, ktoré pomézu negativ-
ne obdobie preklentit.

V ramci naSej spoloCnosti
sa budeme nepriaznivé ob-
dobie snazit prekonat najma
zvySenym tlakom na inovacény

proces a na produkty a rieSenia,
ktoré zakaznikom pontknu
vys$§iu pridand hodnotu v po-
rovnani s nasou konkurenciou.
Zaroven ich chcem ubezpecit,
Ze budeme pokracovat v nasich
trvalych hodnotach vo vztahu
k nasim zdkaznikom, ktorymi
st najméa spolahlivost nasich
produktov a profesionalny a ko-
rektny pristup kich potrebam.

KaZdy podnikatel'vie, aké
tazké je ziskat nového
ahlavne udrzat sistarého
zakaznika.Ako vnimate tiito
oblast teraz v Ease krizy?
Marian Taptik: Tato oblast
nam nastavuje zrkadlo pravdy
a hovori o tom, ako nas vni-
maju spotrebitelia nasich pro-
duktov a sluzieb. Kazdy novy
zakaznik je pre nas obrovskou
vyzvou,ako splnit jeho predsta-
vy a poziadavky, a som velmi
rad, Ze sa nam to dari. Spokojny
zakaznik je pre nas v pyramide
hodnoét na najvys$Som mieste.
Osobne som rad, Ze spolo¢nost
GiTy Slovensko so svojim pro-
duktovym portféliom predsta-
vuje pre mnohych z nich sta-
bilitu a inovatora, o Com sved¢i
fakt, Ze mame zakaznikov zo
vSetkych trhovych segmentov
posobiacich nielen na celom
tzemi SR, ale v niektorych pri-
padoch aj v zahrani¢i. Okrem
obchodnych aktivit sa snazime
nasich zdkaznikov podporovat
aj v ich inovaénych a rozvo-
jovych aktivitach.V najblizSom
Caseby smeradi poskytlindsmu
regiondlnemu zakaznikovi -
Martinskej fakultnej nemocni-
ci,podporuvprocesezavadzania
digitalizacie a mobility vpodobe
bezplatného poskytnutia mo-
bilného zariadenia a bezdr6-
tovej technoldgie  zainte-
grovanej do mnemocni¢ného
informa¢ného systému. Velmi
si vazime kazdého zakaznika.
Za prejavenu doveruvroku 2008
sa im chcem aj touto cestou
podakovat a zaroven im zaZelat
vela podnikatelskych a osob-
nych tspechov v roku 2009.
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